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1 INTRODUCCION

El presente informe mensual de Interventoria contiene las diferentes actividades
propuestas para realizar seguimiento y monitoreo al siguiente contrato
“INTERVENTORIA PARA LA CONSTRUCCION DE LAS OBRAS DE SANEAMIENTO
Y MITIGACION, PARA CONTROL DE INUNDACIONES EN EL MUNICIPIO DE LA
VIRGINIA FASE II”.

El siguiente informe corresponde al periodo comprendido entre 18 de noviembre al 17 de
diciembre del 2025, en el que se presenta la informacion acerca de las actividades
adelantadas por la asesora social de la interventoria: para hacer verificacion,
acompafamiento, y seguimiento; al desarrollo de las actividades propuestas desde el
area social por la profesional del contratista, para el desarrollo correcto de su gestion
social, con el fin de prevenir y/o mitigar cualquier situacion que pueda afectar a las

comunidades cercanas a las intervenciones de obra.

2 OBJETIVOS

» Evidenciar el acompanamiento realizado a la asesora social del contratista por
parte de la interventoria en las actividades relevantes del area de gestion social.

> Informar a la entidad contratante CARDER (Corporacion Autonoma del
Risaralda) acerca de los diferentes acontecimientos en el periodo comprendido
del 18 de noviembre al 17 de diciembre del 2025, en la obra que se esta

ejecutando.
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3 ALCANCE

En cuanto al alcance que tiene la interventoria para realizar dicho seguimiento se
comenta que en el presente informe estan las labores desarrolladas por la asesora social
de la interventoria durante el periodo del 18 de noviembre al 17 de diciembre del 2025,
para verificar que se han realizado las actividades necesarias y todos los compromisos
por parte de la asesora social del contratista; con el fin de minimizar el impacto de las

obras en la comunidad.

4 INFORMACION ACERCA DE LOS PROGRAMAS

Se realizaron diversas acciones por parte de la asesora social de la interventoria, con el
fin de poner en marcha el plan de implementacion propuesto, haciendo un

acompafamiento y control de las diferentes actividades realizadas por el contratista.

A continuacién, se informa acerca de cada uno de los programas y las actividades en las
que realiz6 el seguimiento respectivo por parte de la interventoria, bien sea desde una

revision documental, fotografica y/o de seguimiento presencial

4.1 PROGRAMA PARA EL MANEJO DE INFRAESTRUCTURA 'Y PREDIOS

Durante el periodo reportado, la asesora social del contratista inici6 con el inventario de
las actas de vecindad iniciales las cuales corresponden a la zona de influencia directa de
la obra, en el recorrido se evidenciaron un total de 06 predios los cuales se encuentran
dentro del rango direccionado por el area técnica para la realizacion de las actas, es
importante mencionar que estas actas de vecindad seran relacionadas en el siguiente

informe mensual.
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4.2 PROGRAMA DE INFORMACION Y COMUNICACION

Se realiza verificacidn a las siguientes actividades de informacion y comunicacion

ejecutadas por el contratista del area social:

Se realiza seguimiento a la instalacion de la valla informativa del contrato.

Durante este periodo se llevaron a cabo diferentes recorridos de obra con el fin de realizar
un seguimiento detallado a las actividades ejecutadas desde el componente social del
contratista. Estas visitas permitieron observar de manera directa el desarrollo de las
labores en terreno, identificar posibles afectaciones a la comunidad y dar respuesta

oportuna a inquietudes manifestadas por los habitantes del area de influencia.

Como parte de la estrategia de acompafiamiento social, se implementaron diversos
mecanismos de comunicacion e informacién dirigidos a la comunidad. Entre ellos se
destacaron los recorridos informativos, en los que se explicé directamente a los
residentes el avance del proyecto y las intervenciones en curso; la atencién personalizada
a través de canales virtuales como Whatsapp, que facilito el contacto agil y constante con
los lideres y miembros de la comunidad; y las llamadas telefénicas, utilizadas

principalmente para brindar informacion puntual o resolver dudas especificas.

Estas acciones permitieron fortalecer la relacién entre el equipo técnico del proyecto y la
comunidad, generar mayor confianza en el proceso constructivo, y mitigar posibles
molestias derivadas de los trabajos en ejecucién. Asimismo, se brindé informacion clara
y oportuna sobre los contratiempos o ajustes en los cronogramas, lo cual contribuy6 a
mantener una comunicacién transparente y continua durante todo el proceso.

Para este periodo, no se ha realizado socializacién de inicio de obra, esta se llevara a
cabo para el siguiente informe mensual, es importante mencionar que se ha tenido
comunicacion con los lideres de la zona para informar el inicio de las actividades, con

estos mismos se esta programando la socializacion de inicio de obra.
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5 PROGRAMA DE PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL

La participacion ciudadana en los proyectos de obras civiles permite promover
la participacion informada y responsable de todos los interesados en los procesos, asi
mitigar los impactos que la obra genera en la comunidad.

Durante el periodo reportado, la asesora social del contratista informé que se realizara la
divulgacion para la conformacion de la veeduria ciudadana en la reunion de socializacion

del proyecto.

5.1 PROGRAMA DE ATENCION A LA COMUNIDAD (PQRS)

Teniendo en cuenta la connotacion y la importancia del programa por el contacto con la
comunidad y el despeje de dudas e inquietudes con referencia a la obra civil, se realiza
verificacion de la entrega de la linea de atencion a la comunidad, la cual se socializara
en la reunion de inicio del proyecto.

5.2 PROGRAMA DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

Se recibe informes quincenales por parte del contratista y se realiza reporte por parte de

la interventoria de manera mensual y se participan en los comités de obra.

Se realizan encuentros y recorridos de obra con la asesora social del contratista, al igual

que con el area técnica.

Se realiz6 acompafiamiento a las actividades relevantes del &rea social: recorrido de

obra, informacion a los lideres y atencién a la comunidad.

Asi mismo se evidencia en recorridos de obra con el acompafiamiento de la interventoria

técnica verificacion de atencion e informacion de actividades de obra a la comunidad.

6 HALLAZGOS EN LAS VISITAS DE CAMPO Y ALTERNATIVAS DE SOLUCION
PROPUESTAS POR LA INTERVENTORIA

La asesora social del contratista esta pendiente por entregar evidencia de las actividades
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realizadas como: Actas de vecindad de inicio, socializacion del proyecto, conformacion
del comité veedor, instalacion del punto de atencién a la comunidad.

7 HALLAZGOS DE DOCUMENTACION

En el siguiente item se dara a conocer los hallazgos encontrados después de revisar la
capeta e informes de la asesora social:
1. El contratista realiz6 el informe mensual.

2. Esté pendiente por entregar actas de vecindad, socializacion del proyecto.

8 CONCLUSIONES

Se puede concluir que el &rea social del contratista ha cumplido con responsabilidad sus

obligaciones.

Durante el periodo reportado, se realiz6 seguimiento a las actividades sociales
programadas y pendientes, se llevd a cabo visitas y recorridos verificando la atencién

oportuna a la comunidad aledafia del sector.

NOTA: La interventoria desde el area social para este informe realizo verificacién de
actividades por parte del contratista mediante una revision documental, de

acompafamiento, seguimiento y registro fotografico.

Yesadava Oxexeseax C
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